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ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMIND ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
DIRECCION GENERAL,
DELEGACION
ECCI
Se aplica Iz metodologia establecida en cumplimiento a las etapas para la REFORZAR LOS CONTROLES :ILI"E,TI:?)‘I;REAL;?;SA‘DFR ceio
inistracia i identi ién, d ipcié ién, PREVENTI H SEMAN NO ‘.
9 Admlr'u's racian fje' Riesgos, ptara su identificacién ‘estrlpmcn, eva'luacmn 50% MATRIZ DE RIESGO VOS , PARA 19/03/2021 31/10/2021|CREATIVOS JUVENILES, MTRA_GET [ MORE MATRIZ DE RIESGO
atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para ASEGURAR EL LOGRO DE ; DIRECCIGN DE ORIENTACION MARTINEZ
administrarios y la implementacién de acciones de control METAS Y OBIETIVOS £ INCLUSION,UNIDAD DE
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10 identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos 50% DE ADMINISTRACION DE PROCESOS Y OBJETIVOS DEL 19/03/2021 31/12/2021|CREATIVOS JUVENILES MTRA. GETSEMANI MORENO |PROGRAMA DE TRABAJO DE
Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado RIESGO PROGRAMA DE TRABAJO DIRECCION DE ORIENT;\CION MARTINEZ ADMINISTRACION DE RIESGO
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE conforme a la normatividad. DE ADMINISTRACION DE =
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DIRECCION GENERAL,
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ADMINISTRATIVA,DIRECCIO
Existe un procedimiento formal ql:le establezea la ohhg‘aclton de los APEGARSE A LAS N DE PROYECTOS MTRA, GETSEMANI MORENO .
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de 50% MATRIZ DE RIESGO ESTRATEGIAS Y LINEAS DE 19/03/2021 31/12/2021|CREATIVOS JUVENILES, MARTINEZ MATRIZ DE RIESGO
Riesgos. ACCION DIRECCION DE ORIENTACION
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TRANSPARENCIA Y AREA
JURIDICA
Se instrumentan -en los procesos a.c'cmnes para identificar, EVEII\I-EII' y dar APEGARSE A LOS MTRA. GETSEMAN( MORENO
12 |respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que 50% MATRIZ DE RIESGO CONTROLES INTERNOS 19/03/2021 31/12/2021|DIRECCION GENERAL MARTINEZ MATRIZ DE RIESGO
pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos Institucionales. PARA LOGRAR LAS METAS
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan a dar REPORTES EMITIDOS POR  |CONTINUAR CON LA
ION . PATRICIA GUADALUPE
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles 100/% LOS SISTEMAS ACTIVIDAD DE LA 01/01/2021 31/12/2021 g;lr-\fllﬁl‘:;rRATIVA }T;RNAA:‘;EZ AI.VA:ADO REPORTES DE SISTEMAS
manuales y/c automatizados con base en el uso de TIC's. INSTITUCIONALES INFORMACION
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cada CONTINUAR EN APEGO AL
D s ALPE PATRICIA
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% MINISTRACIONES PRESUPUESTO 01/01/2021 31/12/2021 FLEGACION MIRA. GUAD INFORMACION PRESUPUESTAL
¥ e ADMINISTRATIVA HERNANDEZS ALVARADO
presupuesto asignado del gjercicio fiscal. AUTORIZADO
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que CONTINUAR CON EL
2 CUMPLIMIENTO DE DELEGACION MTRA. GUADALPE PATRICIA
1 i i iaci imi RMACION SUPUESTAL
5 :mfen s:l a‘vi:g:e, re:::ltaldnlsi:;;:::;l;zan las variaciones en el cumplimiento 100/% REPORTES ACUERDO A LA 01/01/2021 31/12/2021 A BrINISTRATIVA HERNANDEZS ALVARADO INFO CION PRESUPUEST.
e .
S DRETNEsY mets s PROGRAMACION
Se tienen establecidos estindares de calidad, resultados, servicios o IMPLEMENTAR DELEGACION MTRA. GUADALPE PATRICIA
16 % : 021 2 INFORMACION PRESUP! TAL
TERCERA: ACTIVIBADES DE desempefio en la ejecucién de los procesos. N/% = ESTANDARES DE CALIDAD 19/03/2 H/10/2021 ADMINISTRATIVA HERNANDEZS ALVARADO S
& Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la causa .
CONTROL . : £ 3 i - N REALIZAR AUDITORIAS DELEGACION MTRA:GUADALPE PATRICIA INF E£SUP!
17 r.alz fie I'as abservacm.nes dete;mlnadas por his diversas instancias de /% % INTERNAS 19/03/2021 31/10/2021 ADMINISTRATIVA HERNANDEZS ALVARADO NFORMACION PRESUPUESTAL
fisealizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
FORMALIZAR Y SOLVENTAR
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efecto de ARCHIVOS DE LAS AEAS DELEGACION MTRA. GUADALPE PATRICIA
1 ' ! 50 LA INF ACION REPORTES DE SISTEMAS
8 evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control /% INVOLUCRADAS FA!.TAIS::Q 19/03/2621 31/10/2021 ADMINISTRATIVA HERNANDEZS ALVARADO
Interno para su seguimiento y atencidn.
Se evallan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, IMPLEMENTAR DELEGACION MTRA. GUADALPE PATRICIA
19 N/% 19/03/2021 31/1 REPORTES DE SISTEMAS
acciones, mecanismos e instrumentos de contral. / i EVALUACIONES PERIODICAS Gl /10/2021 ADMINISTRATIVA HERNANDEZS ALVARADO
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, relacionados CONTINUAR CON EL BUEN LIC. MIRIAM MARISOL
20 |con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a su dmbito de 100/% ACTAS DE COMITE DESEMPENO DE LOS 01/01/2021 31/12/2021|AREA JURIDICA TO;ZRES GOMEZ ACTAS DE COMITE
competencia. COMITES
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CONTROL S e, ) INSTITUCIONALES SISTEMAS MARTINEZ
financieros v tecnolégicos que se requieren. INSTITUCIONALES DIRECCION DE ORIENTACION
EINCLUSION,UNIDAD DE -
TRANSPARENCIA Y AREA
JURIDICA
. . SEGUIMIENTO A LAS BAJAS
En las operaciones y etapas au‘tomanzadas de los praceso? ser cancelan DE PERSONAL Y SU ACCESO DELEGACION MTRA: GUADALUPE PATRICIA OFICIOS DE CANCELACION DE
23 |oportunamznte los accesos autorizados del personal que causé baja, tanto a 40/% OFICIOS ALOS SISTEMAS 19/03/2021 31/12/2021|ADMINISTRATIVA y UNIDAD |HERNANDEZ ALVARADO EING. ACCESO
ios fi C's. MANUEL DE JESUS PERES NANGO
espacios fisicos como a TIC's. INSTITUCIONALES DE TRANSPARENCIA
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PROCESOS DE LOS
NORMATIVIDAD DE SISTEMAS DELEGACION MTRA. GUADALUPE PATRICIA [CONTRATOS DE SERVICIOS Y
10 01/01,
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No.
DE CONTROL INTERKO

ELEMENTOS DE CONTROL

%
CUMPLIMIENTO

EVIDENCIA

ACCIONES DE MEJORA

CRONOGRAMA DE TRABAIO

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

ORGANO ADMINISTRATIVO

REPONSABLE

MEDIOS DE VERIFICACION

31

Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la
eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervisién permanente
de los cinco componentes de Control Interno.

INFORME TRIMESTRAL
MATRIZ DE RIESGO

CONTINUAR CON EL
PROCESO DE LA
INFORMACION DE LA
MATRIZ DE RIESGO

01/01/2021 31/12/2021

DIRECCION GENERAL,
DELEGACION
ADMINISTRATIVA,DIRECCIO
N DE PROYECTOS
CREATIVOS JUVENILES,
DIRECCION DE ORIENTACION
E INCLUSION,UNIDAD DE—
TRANSPARENCIA Y AREA
JURIDICA

MTRA, GETSEMANI MORENOQ
MARTINEZ

MATRIZ DE RIESGO

QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA | 32
CONTINUA

Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de cumplimiento,
de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sabre Tecnclogias de la
Infermacicn, se utilizan para retroalimentar a cada uno de los responsables y
mejorar el proceso.

N/%

MANTENER ACTUALIZADA
LA INFORMACION EN LA
MATRIZ DE RIESGO

01/01/2021 31/12/2021

DIRECCION GENERAL,
DELEGACION
ADMINISTRATIVA,DIRECCIO
N DE PROYECTOS
CREATIVOS JUVENILES,
DIRECCION DE ORIENTACION
E INCLUSION,UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y AREA
JURIDICA

MTRA, GETSEMANI MORENO
MARTINEZ

MATRIZ DE RIESGO
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5o evaluaciones del Control Interno de los procesos sustantivos
vy adminisirativos por parte del Titular y la Administracién, Organo Interno de
Control o de una instancia independiente para determinar la suficiencia V'
efectividad de los controles establecidos.

N/%

IMPLEMENTAR LAS
EVALUACIONES DEL
CONTROL INTERNO

01/01/2021 31/12/2021

DIRECCION GENERAL,
DELEGACION
ADMINISTRATIVA,DIRECCIO
N DE PROYECTOS
CREATIVOS JUVENILES,
DIRECCION DE ORIENTACION
EINCLUSION,UNIDAD DE
TRANSPARENCIA Y AREA
JURIDICA

MTRA, GETSEMANI MORENO
MARTINEZ

MATRIZ DE RIESGO

autorizé

=

Elementos de Control Institucionales, serin atendido por el propio organismo
publico

L]

Elementos de Control operativos, seran atendidos por los dueiios de los procesos
prioritarios

Nota:

Se revisard la existencia de los elementos de control por cada uno de los 5 procesos
prioritarios que cuenta la matriz de criterios

en caso que en el proceso prioritario exista dreas de oporunidades se deberd
generarse una accion de mejora para atenderla

reviso

ILLEJQS OCHOA






